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スポーツボランティア活動に関する組織・団体の実態調査 

【回答方法】郵送でご回答ください。 

回答先住所：〒116-8581 東京都荒川区西日暮里 2-40-10 

調査票の発送・回答・データ入力については、(公財)笹川スポーツ財団の委託先である㈱サーベイリ

サーチセンターが担当しております。調査について不明な点がございましたら、下記までご連絡くだ

さい。 

㈱サーベイリサーチセンター 調査事務局 

〒116-8581 東京都荒川区西日暮里 2-40-10 

TEL：0120-974-658（平日 9:00～17:00） 

******************************************************************************************* 

ご回答者の所属先等記入欄（回答の内容についてお伺いする場合があるため、必ずお書きください） 

所属先正式名称 

（法人格含む） 

氏名 

（役職含む） （役職：        ）

所在地住所  〒 

TEL  E-mail  

 

問１ スポーツボランティア組織・団体の名称をお書きください。 

また、上記の所属先正式名称と同じ場合は、「同上」とお書きください。 

 

 

 

【以降、問１でご回答したスポーツボランティア組織・団体についておうかがいします】 

問２ 貴組織・団体の設立の経緯を簡潔にお書きください。 

（例）○○○○年国体のボランティアを組織化。地域スポーツクラブの運営スタッフの人材確保。 

 

 

本調査は、文部科学省「スポーツにおけるボランティア活動活性化のための調査研究」の一部であ

り、地域でのスポーツにおけるボランティア活動の受け皿となっているスポーツボランティア組織等

について、活動の実態を調査及び整理することを目的としています。調査結果は、文部科学省のホー

ムページ等を通じて公開されるとともに、文部科学省によるスポーツボランティア施策の充実のため

の基礎資料として活用されます。調査の結果は統計処理され、回答者や組織・団体名が公表されるこ

とはありません。お忙しいところ誠に恐れ入りますが、調査の趣旨をご理解のうえ、ご協力ください

ますようお願い申し上げます。                                                  

  201４年８月 公益財団法人 笹川スポーツ財団

 

ご回答期限 

2014 年 9 月 23 日（火） 
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問３ 貴組織・団体における現在の運営主体をお書きください（○はひとつ）。 

１．自治体      ２．スポーツ振興公社・事業団・財団等   ３．体育協会 

４．自主運営組織   ５．その他（具体的に：                     ）

 

問４ スポーツボランティアに関連する活動を開始した年をお書きください。 

西暦 （          ）年から 

 

問５ スポーツボランティアの登録者数をお書きください。 

合計 （          ） 人  ⇒ 西暦 （     年） （   ）月  現在 

 

問６ スポーツボランティア登録者の、おおよその男女の割合をお書きください。 

男性 ： 女性 ＝ （     ）％ ： （     ）％ 

 

問７ スポーツボランティア登録者の年代について、あてはまる年代の番号すべてに○をつけてくださ

い。また、最も多い年代には◎をつけてください（◎はひとつ）。 

１．10代      ２．20代      ３．30代      ４．40代 

５．50代      ６．60代      ７．70代以上 

 

問８ スポーツボランティア登録者の初期登録料や年会費はどれくらいですか。集めていない場合は、

「（ ０ ）円」とお書きください。 

なお、年齢などの条件で金額が異なる場合は、備考欄にお書きください。 

初期登録料（          ）円      年会費（          ）円 

備考 （                               ） 

 

問９ スポーツボランティア登録者に対する講習（ボランティア養成講習会、リスクマネジメント研修

会等）を実施していますか（○はひとつ）。 

実施している場合は 2013年度中の実施回数もお書きください。 

１．している ⇒ 2013年度（          ）回       ２．していない 

 

問１０ 2013年度、実際にスポーツボランティア活動を行った合計日数をお書きください。 

合計 （          ） 日 
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問１１ 貴組織・団体において、ボランティア登録者の活動に伴うインセンティブ（物品や行事の特典）

はありますか（○はいくつでも）。 

インセンティブがない場合は「10．特になし」に○をつけてください。 

１．ボランティアユニフォーム・キャップ（支給） 

２．ボランティアユニフォーム・キャップ（貸与） 

３．スポーツ観戦機会（チケット提供含む）   ４．弁当・食事       

５．アスリートとの懇親会           ６．慰労会 

７．現金（交通費、食事代等の実費程度）    ８．金券（商品券、クオカード等） 

９．その他（具体的に：                       ） １０．特になし

 

問１２ スポーツボランティアの派遣先において、貴組織・団体のボランティア登録者への活動に伴う

インセンティブ（物品や行事の特典）はありますか（○はいくつでも）。 

派遣先がない場合は「12．派遣先はない」に○をつけてください。 

１．ボランティアユニフォーム・キャップ（支給） 

２．ボランティアユニフォーム・キャップ（貸与） 

３．スポーツ観戦機会（チケット提供含む）   ４．弁当・食事       

５．アスリートとの懇親会           ６．慰労会 

７．現金（交通費、食事代等の実費程度）    ８．金券（商品券、クオカード等） 

９．その他（具体的に：                       ） １０．特になし

１１．わからない               １２．派遣先はない 

 

問１３ 貴組織・団体では、現在、スポーツボランティア活動を行ううえでの課題はありますか。あて

はまる番号すべてに○をつけてください。また、最も課題となっているものには◎をつけてく

ださい（◎はひとつ）。課題がない場合は「12．特になし」に○をつけてください。 

１． 新しい登録者が集まらない        ２． 運営の中心となる登録者が不足している

３． 登録者の事務局スペースがない      ４． 活動資金が不足している 

５． 提供する活動数・イベント数が十分でない ６． 登録者の経験やスキルが乏しい 

７． 提供する研修機会の数が十分でない    ８． 組織・団体の認知度が十分でない 

９． 登録者の活動意欲が乏しい        １０．登録者との連絡が困難である 

１１．その他  具体的に： 

 

１２．特になし 
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問１４ 貴組織・団体では、現在、スポーツボランティアをどのように募集していますか。あてはまる

番号すべてに○をつけてください。また、最も効果的なものには◎をつけてください（◎はひ

とつ）。募集をしていない場合は「９．特に募集はしていない」に○をつけてください。 

１． チームやボランティア組織・団体の Facebookや LINE などの SNS 

２． チームやボランティア組織・団体のウェブサイト  ３． 主催事業のポスター・チラシ 

４． メーリングリストやメールニュース        ５． 自治体の広報誌 

６． チームやボランティア組織・団体の機関誌     ７． 他組織との連絡網 

８． ボランティア登録者のクチコミ          ９． 特に募集はしていない 

１０．その他（具体的に：                                 ）

 

問１５ スポーツボランティアの活動内容（派遣先や紹介先の活動も含みます）について、下記のうち

実施しているものはありますか。  内の（記入例）を参考に、それぞれの活動内容につい

てお答えください（それぞれ○はひとつ）。他に実施している活動がある場合は、「j．その他」

に具体的にお書きください。 

 

（記入例） 

・「a. スポーツイベント・大会での運営や世話」を実施している場合 

活動内容 あり なし 

a. スポーツイベント・大会での運営や世話 １ ２ 

 

活動内容 あり なし 

a. スポーツイベント・大会での運営や世話 １ ２ 

b. スポーツイベント・大会でのスポーツの審判 １ ２ 

c. スポーツイベント・大会でのスポーツの指導 １ ２ 

d. スポーツイベント・大会での障がい者に対するサポート １ ２ 

e. 団体・クラブ等での運営や世話 １ ２ 

f. 団体・クラブ等でのスポーツの審判 １ ２ 

g. 団体・クラブ等でのスポーツの指導 １ ２ 

h. 団体・クラブ等での障がい者に対するサポート １ ２ 

i. スポーツ施設の管理の手伝い １ ２ 

j. その他（具体的に）： 
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問１６ 貴組織・団体における、スポーツボランティアに関する事業の活動開始時から現在に至るまで

の「活動の活発度」について、下記のうち最も近いものを１つ選んで、番号に○をつけてくだ

さい。該当する図がない場合は、（記入例）を参考にし、図５に手書きで記してください。     

なお、「活動の活発度」については、活動回数や登録者数、団体の運営状態等、総合的に判断

してお答えください。 

１．                     ２．   

       

３．                     ４．   

       

５．その他   ⇒ （記入例）を参考に図５にお書きください。 

（記入例）                  図５．   

                         

～以上でアンケートは終了です。ありがとうございました。～ 

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活
発

度
低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在
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スポーツボランティア活動に関する組織・団体の実態調査 

【回答方法】郵送でご回答ください。 

回答先住所：〒116-8581 東京都荒川区西日暮里 2-40-10 

調査票の発送・回答・データ入力については、(公財)笹川スポーツ財団の委託先である㈱サーベイリ

サーチセンターが担当しております。調査について不明な点がございましたら、下記までご連絡くだ

さい。 

㈱サーベイリサーチセンター 調査事務局 

〒116-8581 東京都荒川区西日暮里 2-40-10 

TEL：0120-974-658（平日 9:00～17:00） 

***************************************************************************************** 

貴チームの名称等記入欄（回答の内容についてお伺いする場合があるため、必ずお書きください） 

貴チームの名称  

貴チームの設立年 西暦 （          ）年 

所在地住所 

（※事務局の所在地です） 

 〒 

ご回答者氏名  

ご回答者の主たる所属先

（部署名・役職含む） 

（例）××××株式会社  事業本部  ホームタウン担当 

 

TEL  E-mail  

 

問１ 貴チームでは、現在、試合やイベント等でボランティアを活用していますか（○はひとつ）。 

※ただし、事務局スタッフや監督、コーチ、トレーナー、学生のインターン等はボランティアに含めません。 

１．活用している ⇒ 次ページの問４へ         ２．活用していない 

 

 

本調査は、文部科学省「スポーツにおけるボランティア活動活性化のための調査研究」の一部であ

り、スポーツボランティア活動の受け皿のひとつである、スポーツチームのボランティアの活用実態

を調査及び整理することを目的としています。調査結果は、文部科学省のホームページ等を通じて公

開されるとともに、文部科学省によるスポーツボランティア施策の充実のための基礎資料として活用

されます。なお、調査の結果は統計処理され、回答者や組織・団体名が公表されることはありません。

お忙しいところ誠に恐れ入りますが、調査の趣旨をご理解のうえ、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。※活用しているボランティア組織が複数ある場合は、P３～６をコピーのうえ、団体ご

とにご回答ください。                                                  

201４年８月 公益財団法人 笹川スポーツ財団

 

ご回答期限 

2014 年 9 月 23 日（火） 
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問２ 今後、貴チームの試合やイベント等でボランティアを活用する予定はありますか（○はひとつ）。 

「１．ある」とご回答された方は問１７（P５）を参考に具体的な活用内容をお書きください。 

１．ある ⇒ 具体的な活用内容 （                          ）

２．ない 

 

問３ 今後、機会があれば貴チームの試合やイベント等でボランティアを活用したいですか（○はひと

つ）。 

１．ぜひ活用したい                ２．できれば活用したい 

３．あまり活用したくない             ４．まったく活用したいとは思わない 

５．わからない 

～問１で「２．活用していない」と回答した方は、以上で終了です。ありがとうございました。～ 

 

【問１で「１．活用している」とお答えいただいた方のみご回答ください】 

問４ 貴チームにおいて、スポーツボランティアの活用を開始した年をお書きください。 

西暦 （          ）年から 

 

問５ 昨シーズン、貴チームの試合やイベント等でスポーツボランティアを活用した合計日数をお書き

ください。 

合計 （          ） 日 

 

問６ 貴チームで活用しているボランティアは、主にどのような組織・団体に所属していますか（○は

いくつでも）。また、「１～３」とお答えいただいた方は、問６－１にもご回答ください。 

１．貴チーム内にあるボランティア組織・団体 

２．貴チームの外部にあるボランティア組織・団体（貴チーム公認）        問６－１へ 

３．貴チームの外部にあるボランティア組織・団体（貴チーム非公認） 

４．特定のボランティア組織・団体は無く、必要な時に都度募集している 

５．その他（                           ） 

問６－１ 問６で回答したボランティア組織・団体の正式名称をお書きください。 

名称がない場合は「特になし」とご記入ください。 

組織・団体の正式名称 

組織・団体の分類 

（問６の１～３より 

あてはまる番号に○）

・ １   ２   ３ 

・ １   ２   ３ 

・ １   ２   ３ 

・ １   ２   ３ 

次のページへ
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【以降、問６でご回答したボランティア組織・団体についておうかがいします】 

（注）問６－１で２つ以上の組織・団体をご記入いただいた場合は、それぞれの組織・団体についておうかがい

します。【問７～問１８まで】をコピーしてご回答し、同封の返信用封筒にまとめてお送りください。 

 

問７ 該当する組織・団体名を一つお書きください（法人格を含む）。 

また、特に名称がない場合は、「１．特に名称はない」に○をつけてください。 

                             １．特に名称はない 

 

問８ 上記の組織・団体が、ボランティアに関する活動を開始した年をお書きください。 

西暦 （          ）年から 

 

問９ 登録者数をお書きください。 

合計 （          ） 人  ⇒ 西暦 （     年） （   ）月  現在 

 

問１０ 登録者の、おおよその男女の割合をお書きください。 

男性 ： 女性 ＝ （     ）％ ： （     ）％ 

 

問１１ 登録者の年代について、あてはまる年代の番号すべてに○をつけてください。 

また、最も多い年代には◎をつけてください（◎はひとつ）。 

１．10代      ２．20代      ３．30代      ４．40代 

５．50代      ６．60代      ７．70代以上 

 

問１２ 登録者の初期登録料や年会費はどれくらいですか。集めていない場合は、「（ ０ ）円」とお

書きください。なお、年齢などの条件で金額が異なる場合は、備考欄にお書きください。 

初期登録料（          ）円      年会費（          ）円 

備考 （                                  ） 

 

問１３ 登録者に対する講習（ボランティア養成講習会、リスクマネジメント研修会等）を実施してい

ますか（○はひとつ）。 

実施している場合は、昨シーズンに関わる実施回数もお書きください。 

１．実施している ⇒ 昨シーズン（       ）回     ２．実施していない 
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問１４ 登録者の活動に伴うインセンティブ（物品や行事の特典）はありますか（○はいくつでも）。 

インセンティブがない場合は「10．特になし」に○をつけてください。 

１．ボランティアユニフォーム・キャップ（支給） 

２．ボランティアユニフォーム・キャップ（貸与） 

３．スポーツ観戦機会（チケット提供含む）   ４．弁当・食事       

５．アスリートとの懇親会           ６．慰労会 

７．現金（交通費、食事代等の実費程度）    ８．金券（商品券、クオカード等） 

９．その他（具体的に：                      ）  １０．特になし 

 

問１５ 現在、活動を行ううえでの課題はありますか。あてはまる番号すべてに○をつけてください。

また、最も課題となっているものには◎をつけてください（◎はひとつ）。 

課題がない場合は「12．特になし」に○をつけてください。 

１． 新しい登録者が集まらない        ２． 運営の中心となる登録者が不足している

３． 登録者の事務局スペースがない      ４． 活動資金が不足している 

５． 提供する活動数・イベント数が十分でない ６． 登録者の経験やスキルが乏しい 

７． 提供する研修機会の数が十分でない    ８． 組織・団体の認知度が十分でない 

９． 登録者の活動意欲が乏しい        １０．登録者との連絡が困難である 

１１．その他  具体的に： 

 

１２．特になし 

 

問１６ 現在、ボランティアをどのように募集していますか。あてはまる番号すべてに○をつけてくだ

さい。また、最も効果的なものには◎をつけてください（◎はひとつ）。 

募集をしていない場合は「９．特に募集はしていない」に○をつけてください。 

１． チームやボランティア組織・団体の Facebookや LINE などの SNS 

２． チームやボランティア組織・団体のウェブサイト  ３． 主催事業のポスター・チラシ 

４． メーリングリストやメールニュース        ５． 自治体の広報誌 

６． チームやボランティア組織・団体の機関誌     ７． 他組織との連絡網 

８． ボランティア登録者のクチコミ          ９． 特に募集はしていない 

１０．その他（具体的に：                                 ）
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問１７ 登録者の活動内容について、下記のうち実施しているものはありますか。  内の（記入例）

を参考に、実施しているカテゴリの項目についてお答えください（それぞれ○はいくつでも）。 

他に実施している活動がある場合は「g．その他２」に具体的にお書きください。 

 

（記入例） 

・a. 入場・接客で「１．チケットもぎり」と「３．プログラム、チラシ等の配布」を実施している場合 

カテゴリ 項目（○はいくつでも） 

a. 入場・接客 

１．チケットもぎり  ２．チケットチェック ３．プログラムやチラシ等の配布

４．入場者数カウント ５．荷物預かり    ６．総合案内所業務 

 

カテゴリ 項目（○はいくつでも） 

a. 入場・接客 

１．チケットもぎり  ２．チケットチェック ３．プログラムやチラシ等の配布

４．入場者数カウント ５．荷物預かり    ６．総合案内所業務 

b. 誘導 １．会場内の誘導や案内        ２．会場外の誘導や案内 

c. 設営 

１．受付スペース（テントや机の設置） ２．販売スペース（テントや机の設置）

３．館内表示や看板の設置       ４．グラウンドやコート 

d. 販売 １．チケット             ２．グッズ 

e. 清掃 

１．試合当日の会場内清掃       ２．試合当日以外の会場内清掃 

３．試合当日の会場外清掃       ４．試合当日以外の会場外清掃 

f. その他１ 

１．ボランティア交流イベントの企画・運営 

２．ボランティア活動の情報発信 

３．チームが主催するイベントの運営補助（スポーツ以外も含む） 

４．行政や学校等が主催するイベントのお手伝い（スポーツ以外も含む） 

g. その他２ 

具体的に： 
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問１８ 問７（P３）でご記入した組織・団体における活動開始時から現在に至るまでの「活動の活発

度」について、下記のうち最も近いものを１つ選んで、番号に○をつけてください。該当する

図がない場合は（記入例）を参考にし、図５に手書きで記してください。なお、「活動の活発

度」については、活動回数や登録者数、団体の運営状態など、総合的に判断してお答えくださ

い。 

１．                     ２．   

       

３．                     ４．   

       

５．その他   ⇒ （記入例）を参考に図５にお書きください。 

（記入例）                  図５．   

                         

～以上でアンケートは終了です。ありがとうございました。～ 

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活
発

度
低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在

高
活

発
度

低

活動開始時 （中間時期） 現●在
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